Conditions of Carriage applicable to sales that take place in PORTUGAL
TERMOS E CONDI(;C)ES DE TRANSPORTE DE PASSAGEIROS E SUA BAGAGEM

Estes Termos e Condi¢Ges de Transporte estabelecem os termos que governam a relacdo, deveres e responsabilidades existentes entre o Passageiro e o
Transportador e séo VINCULATIVOS PARA AS PARTES QUER AS MESMAS OS TENHAM LIDO, QUER NAO.

No caso de passageiros nacionais e/ou residentes em paises que ndo aderiram e/ou transpuseram a Convenc¢édo de Atenas para o seu ordenamento
juridico, estas Condi¢cdes de Transporte serdo reguladas pela legislacdo aplicavel em vigor nesse pais, em tudo o que conflitue com o disposto na
Convencdo de Atenas, mantendo-se as restantes clausulas destas Condicdes de Transporte.

Caso o Passageiro tenha celebrado um Contrato de Transporte com um Organizador, estas condi¢gdes serdo incorporadas no Contrato de Transporte com o
Organizador.

Estes Termos e Condi¢Bes de Transporte também serdo aplicaveis a um navio que seja utilizado como um hotel flutuante, quer exista um Contrato de
Transporte, quer ndo e quer exista qualquer transporte, quer ndo.

Intransmissibilidade

O Contrato de Transporte emitido pelo Organizador é valido apenas para o Passageiro ou Passageiros para quem for emitido, para a data e navio indicados, ou
qualquer navio substituto e nédo é transferivel.

Estas Condi¢8es de Transporte estabelecem as condi¢des aplicaveis a relagéo entre Passageiro e Transportador.

1. Definicdes Nestas condi¢des e regulamentos, as seguintes expressdes tém os significados que lhes sdo atribuidos pela presente clausula:

“Transportador” significa o Armador ou qualquer Afretador, quer seja Afretador em Casco NU, afretador a tempo, sub-afretador ou operador do Navio
ou prestador de servigcos ou mercadorias ou qualquer outra pessoa, na medida em que cada um deles actue como transportador ou como aquele que
execute materialmente o transportes (de acordo com a definicdo que lhe é dada pela Convencéo de Atenas).

“Contrato de Passagem” significa o contrato de transporte que o Passageiro celebrou com o Organizador, as condi¢cdes do qual estdo contidas nos
Termos e Condi¢des de Reserva, que inclui estes Termos e Condigdes de Transporte.

“Bagagem” significa qualquer bagagem, pacotes, malas, bauds, bens, matérias ou coisas pertencentes ou transportadas por qualquer Passageiro,
incluindo bagagem de cabine, bagagem de méo, artigos vestidos ou transportados na pessoa do Passageiro, ou depositados junto do Comissario de
Bordo para salvaguarda, veiculos ou qualquer outro bem seja ele qual for.

“Comandante” significa o comandante do Navio, em qualquer momento.

“Passageiro” inclui o Comprador do Contrato de Passagem e qualquer pessoa ou pessoas cujo nome aparec¢a no bilhete de passagem em questédo
(incluindo criancas) o0 seu ou seus tutores, executores, representantes pessoais, herdeiros e filhos ou pessoas que viagem com 0 mesmo ou ao seu
cuidado.

“Excursdo em Terra” significa qualquer excursdo colocada a venda pelo Transportador, pela qual é devido um pagamento em separado, quer seja
reservada antes do inicio do cruzeiro ou a bordo do Navio.

“Navio” significa o navio indicado no contrato de passagem relevante ou qualquer navio substituto pertencente, afretado, operado ou controlado pelo
Transportador.

“Organizador” Um Organizador é a Parte com a qual o Passageiro celebrou o Contrato para o Cruzeiro e/ou um Pacote conforme definido no
Directiva 90/314/CEE do Conselho, de 13 de Junho de 1990 relativa as viagens organizadas, férias organizadas e circuitos organizados, que inclui o
cruzeiro a bordo do Navio.

2. Titulos:
Os titulos nestas condigGes e regulamentos sdo apenas para maior conveniéncia e ndo serdo utilizados na sua interpretagao.

3. Responsabilidade

Isencao de responsabilidade

3.1 O Transportador ndo sera responsavel, em gualquer circunstancia, perante o Passageiro ou qualquer outra parte, relativamente a qualquer detencéo,
atraso, sobre lotacdo, interrupgdes ou alteragdes ou prejuizos indirectos ou danos causados por qualquer forma.

Responsabilidade por Morte, Ferimento e/ou Perda ou Danos a Bagagem

3.2 A responsabilidade (se existir) do Transportador por morte e/ou danos pessoais de passageiros e/ou a perda ou danos da bagagem, durante a
Passagem sera determinada de acordo com as Condicdes e Disposi¢cdes da Convengédo Internacional relativa ao Transporte de Passageiros e sua
Bagagem por Mar adoptada em Atenas em 13 de Dezembro de 1974 e Alterada em 19 de Dezembro de 1976 (daqui em diante designada “Convencao

de Atenas”)

3.3 As disposi¢bes da Convengéo de Atenas sdo expressamente incorporadas pelo presente nos Termos e Condi¢des de Transporte.

3.4 Encontra-se disponivel uma coépia da Convencdo de Atenas, a pedido. Pode efectuar o download da convencdo pela Internet em
http://www.louiscruises.com/coc/athensconvention/

35 Nos termos da Convengao, presume-se que o Transportador entregou a bagagem sem danos a um Passageiro, a ndo ser que o Passageiro notifique

por escrito nos seguintes prazos:
i) No caso de dano aparente, antes ou no momento de desembarque ou de devolugéo;
i) No caso de danos que ndo sejam aparentes ou de perda de bagagem, no prazo de 15 dias a contar da data de desembarque ou de entrega dos
mesmos ou da data em que essa entrega deveria ter ocorrido.
3.6 O Transportador ndo é responsavel pela perda ou danos ocorridos a dinheiro, titulos de crédito, jéias, ornamentos, obras de arte e outros objectos de
valor, a ndo ser que os mesmos se encontrem depositados junto do Transportador especificamente para salvaguarda. Nessas circunstancias a
responsabilidade do Transportador sera sempre limitada aos valores pagaveis ao abrigo da Convengao.

4 Limitagdo de Responsabilidade
Limites de Responsabilidade
4.1 A responsabilidade do Transportador relativamente a morte e/ou danos pessoais € limitada e ndo excedera, em quaisquer circunstancias, os limites de

responsabilidade estabelecidos ao abrigo da Convencéo de Atenas, que séo actualmente de 46.666 SDRs (aproximadamente £ 40.000 por passageiro
e por transporte).

4.2 Relativamente a perda e danos de bagagem de cabine, a responsabilidade do Transportador esta limitada a 833 SDRs. No que diz respeito a
bagagem que nédo seja bagagem de méao, a responsabilidade esta limitada a 1200 SDRs por Passageiro e por Transporte.

4.3 Relativamente a objectos de valor depositados junto do transportador, a responsabilidade do transportador ndo excedera em qualquer caso os 1.200
SDRs.

Franquias

4.4 O Passageiro aceita pelo presente que quaisquer danos pagaveis pelo Transportador serdo deduzidos das franquias estabelecidas no artigo 8°,

paragrafo 4 da Convengao de Atenas.



Culpa/Negligéncia

4.5 O Transportador sera responsavel relativamente a morte ou danos pessoais e/ou perda ou danos da bagagem apenas nos casos em que seja
atribuida culpa ou negligéncia ao Transportador e/ou os seus empregados ou agentes, conforme requerido pelo Artigo 32 da Convencao.

4.6 Os limites de responsabilidade ao abrigo da Convencéo serédo aplicaveis ao Transportador, empregados e/ou agentes nos termos do Artigo 11° da
Convencao.

Negligéncia Contributiva

4.7 Quaisquer danos pagaveis pelo Transportador serdo reduzidos na propor¢do de qualquer negligéncia contributiva do Passageiro, conforme disposto

no Artigo 6° da Convencéo de Atenas.

Limitacdo de Responsabilidade Global

4.8 Para além das restricdes e isencdes de responsabilidade dispostas nos Termos e Condi¢Ges de Transporte, o Transportador beneficiara na sua
totalidade de quaisquer leis aplicaveis proporcionando limitagdo e/ou exoneragdo de responsabilidade (incluindo sem limitagdo) a Lei Inglesa e/ou as
leis da bandeira do Navio relativas a responsabilidade de/ou a limitagcao global sobre danos recuperaveis do Transportador e nada do contido nestes
Termos e CondigGes de Transporte se destina a operar uma limitag&o ou a privar o Transportador de quaisquer dessas limitagcdes legais ou outras ou
exoneragdo de responsabilidade. Os empregados e/ou agentes do Transportador beneficiaréo totalmente de todas essas disposicdes relacionadas
com a limitagao de responsabilidade.

Periodo de Responsabilidade do Transportador

4.9 Qualquer responsabilidade do Transportador nos termos do presente serdo limitados ao(s) periodo(s) em que o Passageiro e/ou a sua Bagagem se
encontrarem a bordo do Navio e/ou quaisquer botes e/ou propriedade pertencente ou operada, nesse momento, pelo Transportador e todas as
condigdes e regulamentos contidos no presente estardo e permanecerdo em vigor e produzindo todos os efeitos legais durante todos os periodos em
que o Transportador seja responsavel perante o Passageiro, por qualquer motivo seja ele qual for.

Limites Temporais

4.10 O tempo durante o qual pode ser apresentada uma reclamacéo nos termos da Convencéo € limitado ao periodo de 2 anos a contar da data de
desembarque e conforme estabelecido no Artigo 16° da Convencéo de Atenas.

5 Potencial inaplicabilidade das excepgdes, etc.

5.1 Sem prejuizo das disposi¢des das clausulas 3 e 4 supra, se qualquer reclamacgéo for apresentada contra o Transportador em qualquer jurisdigdo onde
as isengdes e limitagdes contidas nestas Condigdes de Transporte forem consideradas inexequiveis por lei, o Transportador ndo sera responséavel pela
morte, ferimento, doenga, danos, atraso ou outra perda ou detrimento de pessoas ou bens causados por qualquer motivo de qualquer tipo que néo
tenha sido causado por culpa ou negligéncia do préprio Transportador.

6 Aplicacado de isencdes etc. a empregados e agentes do Transportador

6.1 Sem prejuizo das outras disposi¢cdes do presente, todos os direitos, isengdes e limitagdes de responsabilidade, defesas e imunidades de qualquer
natureza e as clausulas de lei e jurisdicdo mencionadas nestas Condi¢cdes de Transporte aplicAveis ao Transportador, alargar-se-do em todos os
aspectos por forma a proteger e aplicar-se em beneficio de quaisquer funcionarios, empregados ou agentes do Transportador actuando no decurso do
seu trabalho ou relacionado com o mesmo, por forma que em nenhuma circunstancia nenhum empregado ou agente se encontre sob qualquer
responsabilidade, perante qualquer Passageiro ou qualquer outra pessoa ou crianga, maior ou diversa da do Transportador e para este fim o
Transportador actua e sera considerado como actuando como agente ou mandatario em nome e para beneficio de todas as pessoas que sdo ou
possam ser, em qualquer momento, seus funcionarios, empregados ou agentes,

7 Sub-adjudicatarios independentes
7.1 Nenhuma responsabilidade relativamente a actos e omissées negligentes de sub-adjudicatarios independentes a bordo do Navio e/ou em terra,
incluindo, mas néo se limitando, casinos e concessionarios de fotografia e saldes de beleza.

8 Relato de Acidentes

8.1 O Transportador ndo terd qualquer responsabilidade seja ela qual for por qualquer reclamacgéo derivada de um acidente que ndo foi relatado pelo
Passageiro ao Comandante, enquanto a bordo do Navio.

9 Apresentacao de reclamacgées

9.1 O Transportador ndo estard sob qualquer responsabilidade relativamente a qualquer reclamacéo seja ela qual for, a ndo ser que a reclamacgéo seja

apresentada por escrito ao Transportador no prazo de seis meses a contar da data em que a reclamacao surgiu, a ndo ser que seja interposta uma
accéo no prazo de um ano a contar dessa data (com excepgdo das reclamagdes apresentadas nos termos da Convencao de Atenas que podem ser
apresentadas durante um periodo de dois anos especificado no Artigo 16° da Convencao de Atenas). Apos o fim desse periodo, o direito a interposicdo
de qualquer acgao estara caduco.

10 Excursdes em Terra
10.1 Os Termos e Condigdes de Transporte com o Contrato de Passagem incluindo a limitagédo de responsabilidade sdo aplicaveis as ExcursGes em Terra
adquiridas, quer sobre a forma de bilhete, cupédo ou recibo, anteriormente ao embarque ou ao Transportador ap6s o embarque.

11 Passageiros néo participantes nas Excurs@es em Terra

111 Os Passageiros que ndo participem em Excursdes em Terra organizadas pelo Transportador e/ou pelos agentes do Transportador, mas que, no
entanto, decidam desembarcar do Navio num ou mais portos de escala, fa-lo-do a seu total risco e o Transportador ficara isento de qualquer
responsabilidade relativamente a qualquer perda, dano, despesa, inconveniéncia, doenga ou ferimento de qualquer tipo ou morte, independentemente
de onde, como e quem 0 causou a esse Passageiro ou a qualquer pessoa ou crianca viajando com ele(a) ou ao seu cuidado ou relativamente a
qualquer Bagagem transportada por esse Passageiro, desde o desembarque do Passageiro e até ao seu reembarque a bordo do Navio.

12 Destinos seguintes; fraccionamento da viagem

121 Quando os Passageiros tiverem feito uma reserva para viajarem para um destino que ndo seja servido pelo Navio, no qual irdo continuar ou deixar o
Navio, com a permisséo do transportador, num ponto para regressarem a esse ou a outro navio noutro porto, oS mesmo devem cumprir € encontram-
se vinculados as regras gerais em forga nesse momento do transportador desse outro navio e também as regras em vigor nesse momento em
quaisquer portos escalados onde possam desejar desembarcar. Os passageiros ndo podem fraccionar a viagem excepto com a autorizagdo do
Transportador e de qualguer outra companhia de transportes especialmente envolvida.

13 Gravidez

131 Recomendamos que mulheres com menos de 12 semanas de gravidez procurem aconselhamento médico antes de viajarem. Mulheres com mais de
28 semanas de gravidez necessitam de apresentar um atestado médico de aptiddo para viagem. O Transportador reserva o direito de pedir um
atestado médico em qualquer fase da gravidez e recusar passagem se o Transportador e/ou 0 Comandante ndo considerarem que a passageira estara
segura durante a viagem.

13.2 A falta de prestacdo de informacédo ao Transportador e ao médico do Navio, implicard a desresponsabilizacdo do Transportador relativamente a
Passageira gravida.

13.3  As Passageiras gravidas devem consultar a secgéo infra intitulada “Tratamento Médico” para informacéo sobre as instala¢gdes médicas a bordo.

134 O médico do navio ndo esta qualificado para fazer partos ou para efectuar tratamento pré ou pés natal e o Transportador ndo aceita qualquer
responsabilidade relativamente & incapacidade de fornecer esses servi¢os ou equipamento.
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Aptidao para Viajar

O Passageiro afirma e garante que se encontra apto a viajar e que a sua conduta ndo prejudicard a seguranca do Navio ou incomodara os outros
Passageiros.

Se o Transportador e/ou 0 Comandante do navio acharem que um passageiro se encontra inapto, por qualquer motivo seja ele qual for, para viajar ou
passivel de ameacar a sua salde ou seguranca ou ameacar a salde ou seguranga ou prejudicar o conforto de outros a bordo ou considerarem que
possivelmente sera recusada autorizagcdo de desembarque em qualquer porto ou tornar a companhia responsavel pela sua subsisténcia, apoio ou
repatriacéo, o Transportador e/ou o Comandante do navio terdo o direito, em qualquer momento, de tomarem quaisquer das seguintes medidas, que
considerem apropriadas:

i) Recusar o embarque ou o desembarque do passageiro em qualquer porto especifico.

i) Desembarcar o Passageiro em qualquer porto

iii) Transferir o Passageiro de uma camarata para outra;

iv) Confinar o Passageiro a cabine ou ao hospital do navio ou outro local apropriado no Navio;

V) Administrar primeiros socorros e qualquer droga, medicamento ou outra substancia ou admitir e/ou confinar o passageiro ao hospital ou

instituicao similar em qualquer porto, desde que o Comandante considere que essas medidas sdo necessarias.
Quando for recusado o0 embarque ou desembarque a um Passageiro, o Transportador ndo sera responsavel por qualquer perda ou despesa ocasional
sofrida pelo Passageiro, nem o Passageiro tera direito a qualquer indemnizagao.
O Navio tem um ndmero limitado de cabines equipadas para deficientes. Nem todas as areas do Navio ou seu equipamento sdo acessiveis a
deficientes ou apropriadas para acesso por pessoas deficientes. O Transportador reserva o direito a recusar passagem a qualquer pessoa que nao
tenha informado essa deficiéncia ou que, na opinido do Transportador e/ou Comandante, ndo esteja apto a viajar ou qualquer pessoa cuja condi¢do
possa constituir um perigo para si proprio e para os outros a bordo.
Passageiros que necessitem de assisténcia e/ou tenham necessidades especiais ou necessitem de instalacdes ou equipamento especial devem
informar o Organizador na altura da reserva. O Transportador ndo esta obrigado a fornecer qualquer assisténcia ou a atender necessidades especiais
a néo ser que o Transportador ou o Organizador tenham garantido o fornecimento desses servigos ao passageiro por escrito.
Os passageiros confinados a cadeiras de rodas devem fornecer as dimensdes da sua cadeira de rodas e devem fazer-se acompanhar de um
companheiro de viagem apto e capaz de os auxiliar. As cadeiras de rodas do navio estédo disponiveis apenas para uso em caso de emergéncia.
Qualquer passageiro que tenha qualquer forma de deficiéncia fisica ou mental ou que sofra de qualquer forma de doenca fisica ou mental, podendo
essa deficiéncia ou doenga afectar a sua aptiddo para viajar, deve apresentar um atestado médico antes da partida, atestando a aptidao do passageiro
para a viagem.
Qualquer Passageiro que embarque ou que permita o embarque de qualquer outro Passageiro pelo qual é responséavel, quando o préprio ou esse
outro Passageiro sofra de qualquer enfermidade, doenca, ferimento ou moléstia, fisica ou mental, ou que tanto quanto é do seu conhecimento tenha
estado exposto a qualquer infecgdo ou doenca contagiosa, ou por qualquer motivo seja passivel de comprometer a saude, seguranca ou conforto
razoavel de outras pessoas a bordo, ou se por qualquer motivo Ihe for recusada a permissdo de desembarcar no seu porto de destino, 0 mesmo sera
responsavel por qualquer perda ou despesa incorrida pelo Transportador ou pelo Comandante, directa ou indirectamente em consequéncia dessa
enfermidade, doencga, ferimento, moléstia, exposi¢cdo ou recusa de permissdo para desembarcar, a ndo ser nos casos em que essa enfermidade,
doenga, ferimento, moléstia ou exposi¢do tenham sido declaradas por escrito ao Transportador ou ao Comandante antes do embarque e tenha sido
dado consentimento por escrito pelo Transportador ou pelo Comandante para o embarque desse Passageiro.

Custo dos Servigos Médicos, etc.

Todos os servigos de salde, médicos ou outros servigos especiais ou pessoais fornecidos em ligagdo com o cruzeiro séo fornecidos apenas para
conveniéncia e beneficio do Passageiro, o qual pode ser cobrado pelos mesmos.

No caso de ser necesséria assisténcia médica de qualquer tipo ou assisténcia de uma ambulancia (em terra, no mar ou por ar) e a mesma for
disponibilizada ou ordenada pelo Transportador, pelo Comandante ou pelo médico de servico (se existir), o Passageiro em questdo sera responsavel
pela totalidade dos encargos e custo dos mesmos e indemnizard o Transportador apés o primeiro pedido de quaisquer custos incorridos pelo
Transportador, seus funcionarios ou agentes.

Passageiros que por motivo de doenga ou por outro motivo necessitem de acomodacgado especial ou extra, ou atengéo especial ou extra, no decurso da
viagem e que nédo tenha sido fornecido originalmente, terdo de pagar pelos mesmos.

Tratamento Médico

O Passageiro reconhece que, apesar de existir um médico qualificado a bordo, é da responsabilidade e obrigacdo do Passageiro obter assisténcia
médica durante o cruzeiro, se necessario.

O médico do navio ndo é um especialista e o centro médico do navio ndo é obrigado nem esta equipado ao nivel de um hospital em terra. O Navio
transporta equipamento e material médico de acordo com os requisitos do estado da bandeira. Nem o Transportador, nem o médico serdo
responsaveis perante o Passageiro, em resultado de qualquer incapacidade de tratar qualquer estado clinico.

No caso de doenga ou acidente, os Passageiros podem ter de ser levados para terra pelo Transportador e/ou Comandante para tratamento médico. O
Transportador ndo faz quaisquer comentarios quanto a qualidade do tratamento médico em qualquer porto de escala ou no local onde o passageiro for
desembarcado. Os Passageiros sdo aconselhados a efectuar seguros cobrindo tratamento médico. O Transportador ndo aceita qualquer
responsabilidade seja ela qual for relativamente as instalagdes médicas existentes em terra.

As instalagbes e padrBes médicos variam de porto para porto. O Transportador ndo faz quaisquer comentarios nem da quaisquer garantias
relativamente a qualidade de tratamento médico em terra.

Menores

O Transportador ndo aceita menores desacompanhados, que a data da partida da viagem tenham menos de 18 anos e as criangas ndo serdo
autorizadas a embarcar a ndo ser que sejam acompanhadas por um progenitor ou tutor. As criancas a bordo devem ser sempre supervisionadas por
um progenitor ou tutor e sdo bem vindas nas actividades a bordo ou em Excursdes em terra desde que se encontre presente um progenitor ou tutor.
As criangas ndo podem permanecer a bordo se os seus progenitores ou tutor forem a terra.

O casino do navio esta sujeito as leis sobre jogo do estado da bandeira. Nao é permitido a qualquer menor jogar no casino.

Para evitar o jogo por parte de menores e para maior conforto e diversdo dos Passageiros adultos, ndo € permitida a presenga de menores na area do
casino, quando o mesmo se encontra aberto.

Todos os passageiros adultos viajando com passageiros menores, quer 0s mesmos estejam listados, quer ndo, sdo responsaveis pela conduta e
comportamento dos passageiros menores. Os Passageiros adultos serdo responsaveis perante o Transportador e reembolsardo o mesmo por perdas,
danos ou atrasos sofridos pelo Transportador devido a qualquer acto ou omissédo do passageiro ou do passageiro menor.

Os Passageiros menores estdo sujeitos a todos os Termos contidos nestas Condi¢des de Transporte.

Conduta

O Passageiro acorda em obedecer a todas as regras e regulamentos do Transportador e a todas as ordens e indicagdes do Comandante e dos oficiais
do Navio.

O Passageiro deve relatar imediatamente ao Transportador todos os acidentes em que ele/ela se envolvam ou que presenciem a bordo do navio, no
portal6 e/ou nos botes, e preencher todos os documentos necessarios e fornecer as declaragdes e assisténcia aos oficiais do Navio que os mesmos
possam requerer ou quaisquer autoridades ou departamentos governamentais.

Despesas de qualquer tipo, incluindo multas, penalidades, taxas ou outros encargos incorridos pelo Transportador e atribuiveis a falta de cumprimento
por parte do Passageiro das regras e regulamentos do Navio ou de qualquer governo ou autoridade sera pago pelo Passageiro ao Transportador a
pedido deste.

O Passageiro sera responsavel perante a companhia e o Transportador e reembolsara 0 mesmo por todas a perdas, danos ou atrasos sofridos pelo
Transportador devido a qualquer acto ou omisséo do Passageiro.
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Mercadorias ou Artigos Perigosos

O Passageiro ndo levara para bordo do Navio quaisquer mercadorias ou artigos inflaméaveis ou perigosos, nem qualquer substancia controlada ou
proibida, nem quaisquer animais. Fazé-lo constitui uma violagédo destes Termos e Condicdes e tornara o Passageiro totalmente responsavel perante o
Transportador por qualquer ferimento, perda, dano ou despesa e/ou indemnizara o Transportador por qualquer reclamacédo, multa ou penalidade
derivada dessa violagdo (incluindo mas ndo se limitando a custos juridicos e outros honoréarios profissionais incorridos na resolugdo dessas
reclamacgfes ou processos relativamente a multas ou penalidades na base de indemnizagao total).O Passageiro também sera responsavel por multas
e/ou penalidades previstas na lei. O Comandante (ou qualquer outro oficial nomeado para este fim) tera o direito, em qualquer momento, de entrar e/ou
efectuar uma busca a cabine, Bagagem (quer se encontre ou ndo na cabine), outra propriedade ou a pessoa de qualquer Passageiro, que o
Comandante considere tenha violado esta clausula.

O Passageiro serd sempre responsavel por qualquer ferimento, perda ou dano ocasionado pela violagao e indemnizara o Transportador de qualquer
reclamacéo relacionada com a mesma.

Segurancga e salvaguarda

A salde e seguranga do Navio e de todos a bordo é de importancia primordial. Os Passageiros devem prestar atengdo e cumprir todos os
regulamentos e avisos relacionados com a seguranga do Navio, da sua tripulagédo e dos Passageiros, as instalagdes do terminal portuario e requisitos
dos servigos de emigracao.

Os Passageiros devem comportar-se sempre de forma respeitosa quanto a segurancga e privacidade de todas as outras pessoas a bordo.

Os Passageiros devem satisfazer qualquer pedido razoavel feito por qualquer membro do pessoal, do Comandante ou seus Oficiais.

N&o sera levada para bordo do Navio qualquer arma de fogo ou qualquer outro tipo de arma. O Comandante e/ou o Transportador tém o direito de
confiscar, reter ou dar outro tratamento a essas armas.

Por razdes de seguranga, pode ser necessario que os funcionarios ou agentes do Transportador efectuem buscas aos passageiros e/ou bagagem e
bens viajando com os mesmos. O passageiro aceita permitir essa busca, apés tal Ihe ser solicitado pelo Comandante do navio ou outros funcionarios
ou agentes autorizados do Transportador. O Passageiro aceita, ainda, a remogéo, confisco ou retencdo de qualquer objecto, que, na opinido do
Transportador possa ameacar a seguran¢a do Navio ou incomodar 0s passageiros.

Todos os Passageiros devem ter cuidado com a sua prépria seguranga, quando passearem nos conveses exteriores. Nem os Passageiros nem as
criangas devem correr nos conveses ou outras partes do Navio.

Animais/animais de estimacao

N&o sdo permitidos animais/animais de estimagéo a bordo em nenhuma circunstancia.

Quaisquer animais e/ou animais de estimacao levados para bordo por qualquer Passageiro serdo levado em custédia e seréo feitos preparativos para
gue o animal seja colocado em terra no porto de escala seguinte. O Passageiro sera responsavel pelo custo de desembarque desse animal ou animal
de estimac&o e/ou quaisquer multas.

O Transportador néo sera responsavel perante o Passageiro, em caso algum, relativamente ao custo de desembarque ou qualquer despesa que seja
apresentada ao Passageiro.

Apesar de o Transportador e seus empregados e/ou agentes cuidarem de forma razoavel do animal ou animal de estimacdo enquanto o mesmo
estiver na sua posse, ndo serdo responsaveis perante o Passageiro em caso algum relativamente a qualquer perda ou dano ao animal ou animal de
estimacgéo, enquanto o0 mesmo estiver na custddia do Transportador.

Bebidas Alcodlicas

Sempre gue a tarifa paga pelo Passageiro incluir refeicdes, a mesma néo incluira vinhos, bebidas alcodlicas, cerveja, &guas minerais e outras bebidas
espirituosas. Estas encontram-se a disposicédo a bordo para aquisi¢cdo a precos fixos e os Passageiros ndo serdo autorizados a levar para bordo esse
tipo de bebidas para utilizagdo durante a viagem, dentro e fora da suas préprias cabines.

O Transportador e/ou os seus funcionarios e/ou agentes podem confiscar as bebidas alcodlicas levadas para bordo pelos Passageiros. Essas bebidas
serdo devolvidas aos Passageiros no final do cruzeiro.

O Transportador e/ou os seus funcionarios e/ou agentes podem recusar servir bebidas alcodlicas a um Passageiro ou continuar a servi-lhe bebidas
alcodlicas, se em sua opinido o Passageiro for passivel de se tornar um perigo e/ou um incomodo para si proprio, para os outros Passageiros e/ou
para o Navio.

Vistos

(a) Todos os passaportes, vistos e outros documentos de viagem necessarios para embarque e desembarque e em todos os portos sdo da
responsabilidade do Passageiro.

O Passageiro, ou no caso de uma crianga com idade inferior a 18 anos, 0s seus pais ou tutores, serdo responsaveis perante o Transportador por
guaisquer multas ou penalidades impostas sobre o Navio ou o Transportador por quaisquer autoridades devido a inobservancia ou incumprimento por
parte dos Passageiros das leis e regulamentos governamentais locais, incluindo requisitos relacionados com emigragao ou alfandegas.

O Transportador reserva o direito de verificar e registar os pormenores dessa documentacdo. O Transportador nao da qualquer garantia quanto a
exactiddo de qualquer documentacédo, quando a mesma é verificada. Os Passageiros sdo fortemente aconselhados a verificarem todos os requisitos
legais necessarios para viajar para o estrangeiro e exigidos nos varios portos incluindo requisitos de Vistos, emigragdo, alfandegarios e sanitarios.

Pagamento de extras
Qualquer conta relativa a compra de bebidas alcodlicas ou quaisquer outros extras sejam eles quais forem, incluindo cuidados médicos, devem ser
liquidadas na totalidade, antes de o Passageiro em questéo deixar o Navio, em qualquer divisa normalmente utilizada a bordo na altura do pagamento.

Ocupacgédo de camaratas e cabines

Nenhuma camarata ou cabine sera ocupada por um Passageiro sem pedido ao agente nomeado em terra, ou ao Comissario de bordo. Um Passageiro
ocupando uma cabine com dois ou mais beliches, a partida do Navio (a ndo ser que o mesmo tenha pago um adicional para sua ocupacéo exclusiva)
ndo objectara se os beliches livres sejam subsequentemente ocupados.

O Comandante ou o Transportador podem, se o considerarem desejavel, transferir um Passageiro de um beliche para outro, ajustando o valor da
passagem em conformidade.

Manutenc¢do durante atraso ou sobreestadia

Se o Navio for atrasado por qualquer motivo alheio ao controle do Transportador, o Transportador tera o direito de cobrar aos Passageiros a sua
manutencao aos valores entdo vigentes, por cada dia de atraso.

Se, por qualquer motivo seja ele qual for, os Passageiros permanecerem a bordo apés a chegada do Navio ao seu porto de destino, o Transportador
cobrara ao Passageiros a sua subsisténcia aos precos entéo vigentes por cada noite que permanegam a bordo.

Termo prematuro do Cruzeiro

Em qualquer momento, antes ou depois do inicio da viagem, e quer o Navio se tenha desviado ou continuado para além do porto de destino, quer nao,
o Transportador pode, por aviso escrito ao Passageiro ou por anincio na imprensa ou a bordo do Navio, ou por outros meios apropriados, terminar
imediatamente este Cruzeiro: (i) se a execug¢do ou continuacdo do mesmo for prejudicada ou impossibilitada por causas alheias ao controle do
Transportador; ou (ii) se o Comandante ou o Transportador considerar que esse termo € necessario por qualquer motivo seja ele qual for necessario a
gestdo do Navio ou do Transportador.
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Caso a viagem termine por esta forma o Transportador, ndo tera qualquer responsabilidade para com o Passageiro, cuja Unica forma de ressarcimento
serd uma acgdo contra o Organizador, ao abrigo do Directiva 90/314/CEE do Conselho, de 13 de Junho de 1990 relativa as viagens organizadas,
férias organizadas e circuitos organizados,outra legislacédo equivalente e/ou o Contrato de Passagem.

Supressdo de portos de escala

O Navio pode suprimir qualquer escala em qualquer porto ou portos ou desembarcar Passageiros ou a sua Bagagem se o Comandante ou o
Transportador considerarem que a supressao € necessaria, por qualquer motivo, para a gestdo do Navio ou do Transportador. Se, devido a qualquer
supressdo ou devido a quaisquer restricdes de quarentena ou de qualquer outro tipo, os Passageiros ndo puderem ir a terra num porto para o qual
tenham reserva e forem transportados para um porto posterior, pode-lhes ser cobrada passagem adicional pelo transporte até ao porto em que
desembarcarem.

Rota, desvios, etc.

O Navio pode navegar por qualquer rota, normal ou ndo, e escalar os portos por qualquer ordem e o Transportador pode, por qualquer motivo, em
qualquer altura e sem aviso prévio, cancelar, adiantar, adiar ou desviar-se de qualquer viagem ou porto de escala estabelecido ou rebocar e auxiliar
qualquer outro navio ou substituir outro navio por qualquer motivo e ndo sera responsavel por qualquer prejuizo, seja ele qual for, para o Passageiro
devido a esse cancelamento, adiantamento, adiamento, substituicdo ou desvio.

Cumprimento de ordens governamentais

O Transportador e o Comandante ter&o livre arbitrio no cumprimento de quaisquer ordens ou instru¢des relativas a partidas, chegadas, rotas, portos de
escala, imobilizagGes, transbordos, descargas ou destinos, ou por outra forma, qualquer que seja a forma, dadas por qualquer governo ou qualquer
departamento governamental ou por qualquer pessoa actuando ou simulando actuar em nome de qualquer governo ou departamento governamental
ou por qualquer matua de seguros cobrindo riscos de guerra trabalhando sob qualquer esquema governamental em que o Navio esteja inscrito, e nada
do que for feito ou néo for feito ao abrigo dessas ordens ou instrugdes sera considerado uma variagao.

Alteracdo a navegagdo ou datas de chegada

Quaisquer datas e/ou horas especificadas em quaisquer horarios ou por outra forma, que possam ser emitidos pelo Transportador sdo apenas datas
el/ou horas aproximadas e podem ser alteradas pelo Transportador em qualquer momento e na medida que considerar necesséria aos interesses da
viagem na sua totalidade.

Transfer para outros transportes

Se o Navio for impedido, por qualquer motivo seja ele qual for, de navegar ou prosseguir o seu curso normal, o Transportador tem o direito de transferir
0 Passageiro quer para qualquer outro navio ou, com o consentimento do Passageiro, para quaisquer outros meios de transporte que se dirijam para o
local de destino do Passageiro.

Bagagem

O Passageiro deve embalar toda a Bagagem em malas grandes ou malas de por&o, seguramente fechadas com cadeados de mala e atadas com
cintas ou cordas para proteccao adicional contra danos ou roubo e claramente identificadas com o nome e endereco do Passageiro.

A Bagagem dos Passageiros deve conter apenas vestuario e objectos pessoais similares.

Os volumes para serem guardados em cada cabine ndo devem exceder 75cm de comprimento, 58 cm de largura e 23 cm de profundidade. Sé pode
ser guardado um volume destes por Passageiro em cada cabine. Existira espaco adicional disponivel para a restante Bagagem dos Passageiros na
sala de bagagem e no porao.

O Transportador terd um direito de retencédo sobre qualquer Bagagem ou outra propriedade pertencente a qualquer Passageiro e podera vendé-la em
hasta publica ou por outra forma, para satisfagdo de quaisquer montantes em divida ou quaisquer outros montantes que possam ter-se tornado
devidos pelo Passageiro ao Transportador, seus funcionarios, agentes ou representantes.

Buscas a Bagagem, etc.

O Passageiro, por motivos de seguranga internacional e seguranga no mar e para conveniéncia dos outros Passageiros, aceita e pelo presente
autoriza que seja feita uma busca a sua pessoa, sua cabine, Bagagem, outra propriedade e/ou objectos valiosos, quer fisicamente, por meio de raio-x,
"scanning” ou por outra forma, por qualquer funcionéario, agentes ou adjudicatario independente do Transportador, antes do embarque e/ou em
qualquer outro momento durante o cruzeiro.

O Passageiro aceita o confisco de qualquer objecto que, na sequéncia de uma busca ou por outra forma, possa, na opinido do Transportador, do
Comandante e/ou quaisquer oficiais a bordo do Navio, ser passivel de ser inconveniente, ameagar ou pér em perigo a saude, seguranga ou conforto
razoavel de qualquer pessoa ou pessoas quer a bordo, quer ndo, ou ameacar ou pér em perigo a seguranca do Navio e/ou seus aprestos, acessorios,
maquinas, equipamento ou qualquer parte do mesmo, ou proibido nos termos deste Contrato ou de qualquer lei aplicavel.

O Passageiro aceita submeter-se a essa busca a solicitagdo do Comandante.

Qualquer membro do Transportador e/ou do pessoal do Comandante ou tripulagdo tera o direito de entrar na cabine do Passageiro para efectuar
inspeccdes, manutengdes ou reparagdes necessarias ou por qualquer outro motivo relacionado com as mesmas.

Depésito de Objectos de Valor

Os Passageiros podem entregar ao comissario de bordo, para salvaguarda, dinheiro, relégios, joias ou outros objectos de valor, declarando o valor dos
mesmos. O Comissario de Bordo emitira o corresponde recibo. No caso de perda ou dano desses objectos de valor, o Transportador apenas sera
responsavel até ao limite estabelecido no paragrafo 3 do Artigo 8 da Convengéo de Atenas.

O Comissario de bordo também aceitara artigos tais como pacotes selados, sem qualquer encargo e emitird o competente recibo; mas nestes casos
nem ele, nem o Transportador aceitardo qualquer responsabilidade pela perda ou dano dos artigos depositados, qualquer que seja a forma como os
mesmos ocorreram.

Responsabilidade do Passageiro por danos

O Passageiro sera responsavel por e reembolsard o Transportador por qualquer dano ao Navio e/ou seus acessoérios ou equipamento ou qualquer
outra propriedade do Transportador, causada por qualguer acto ou omisséo propositado ou negligente do Passageiro ou de qualquer pessoa pela qual
o Passageiro é responsavel, incluindo, mas néo se limitando, a criangas com idade inferior a 18 anos viajando com o Passageiro.

Avaria Grossa
Relativamente & sua Bagagem ou artigos pessoais, o Passageiro ndo é responsavel pelo pagamento, nem tera direito a receber qualquer contribui¢do
de Avaria Grossa. Contudo, qualquer outra mercadoria a bordo, quer acompanhada, quer néo, contribuir4 para Avaria Grossa.

Nenhuma autoridade para alterar condigdes
Nenhuma pessoa, para além de um Administrador do Transportador tem autoridade para alterar estas condi¢des e regulamentos e nenhuma alteragao
produzira qualquer efeito a ndo ser que efectuada por escrito e assinada por um Administrador.
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Jurisdigédo
Qualquer acgdo, demanda ou processo judicial contra o Transportador e/ou seus funcionarios e/ou o Navio sera interposto nos Tribunais de Chipre, a
ndo ser que o Transportador expressamente acorde por outra forma por escrito.

Lei aplicavel

Todas as disputas e assuntos que surjam de qualquer maneira entre o Passageiro e o Transportador, relacionados com o Transporte, incluindo, mas
ndo se limitando, a execugdo deste Transporte, destas CondigGes e/ou qualquer coisa feita pelo Transportador ao abrigo das disposi¢cdes do presente
ou relacionados com as mesmas, serdo sujeitas a Lei de Chipre, com exclusédo de qualquer outra lei.

Remocéao de Condigdes
Cada uma das disposigdes destas condiges e regulamentos pode ser removida e se qualquer dessas disposi¢des for invalida, ilegal ou inexequivel,
as restantes disposicdes permanecerao em vigor e a produzir todos os efeitos.

Aplicabilidade da Convencdao de Atenas

Se o transporte fornecido ao abrigo do presente ndo for um “transporte internacional” conforme definido no Artigo 2 da Convencao de Atenas ou o
Navio estiver a ser utilizado como hotel flutuante, as restantes disposicdes da Convencdo de Atenas aplicar-se-d0 a este Contrato e serdo
consideradas como estando incorporadas no presente, mutatis mutandis.

Responsabilidade da transportadora

N&o obstante algo em contréario referido nestas condig6es de transporte, a Transportadora ndo pode ser responsabilizada em circunstancia alguma perante
os Passageiros ou perante qualquer pessoa do seu grupo por qualquer prejuizo ou lucros cessantes previstos, perda de receita, perda do uso, perda de
contrato ou de outra oportunidade, nem por qualquer dano ou prejuizo emergente ou indirecto de natureza similar. Relativamente a quaisquer acg¢fes que
ndo envolvam lesdo corporal, morte ou doenga ou que ndo se encontrem sujeitas as Convengdes referidas supra, qualquer responsabilidade que a
Transportadora possa incorrer, por actos negligentes e/fou omissdes dos seus fornecedores, sera limitada no maximo ao preco que o Passageiro pagou pelo
Contrato ndo incluindo os prémios de seguro e os encargos de administracéo. Se estes se relacionarem com perda ou e/ou danos relativamente a bagagem
e/ou outros bens pessoais a responsabilidade da Transportadora ndo excedera os 600 Euros. A Transportadora ndo sera em momento algum responsavel
pela perda ou danos relativamente a objectos de valor de qualquer natureza.



