CONDIGOES DE TRANSPORTE DE PASSAGEIROS E SUAS BAGAGENS

Estas CondicBes de Transporte regem a relagdo, responsabilidades e obrigagcBes entre o Passageiro e o Transportador e sdo
VINCULATIVOS INDEPENDENTE DE TEREM SIDO LIDOS OU NAOQ. Estas Condic6es estdo incorporadas no Contrato do Passageiro com o
Organizador e se tornam parte do Contrato do Passageiro com o mesmo. ESTAS CONDICOES AFETAM SEUS IMPORTANTES DIREITOS
LEGAIS E A RESPONSABILIDADE EM POTENCIAL DO ORGANIZADOR E DO TRANSPORTADOR. VOCE DEVE LER ESTAS CONDICOES
ATENTAMENTE POIS ESTAS SAO VINCULATIVAS AO PASSAGEIRO.

Intransmissibilidade

O Transportador concorda em conduzir as pessoas especificadas no Contrato de Passagem emitido pelo Organizador na data, navio e tipo de
cabine indicados ou qualquer navio substituto, e NAO E TRANSFERIVEL.

1. Definigdes

“Transportador” significa 0 armador, ou qualquer afretador ou operador do Navio, ou qualquer outra pessoa ou entidade, na medida em que
este atue como transportador ou executor de transporte (de acordo com a definicdo estabelecida pela Convencdo de Atenas).

“Contrato de Passagem” significa o contrato entre 0 Passageiro e o Organizador.

“Bagagem” significa qualquer objeto pertencente a ou carregado por qualquer Passageiro, incluindo malas, pacotes, bads, objetos pessoais,
bens, bagagem de cabine, bagagem de mao, artigos vestidos ou carregados pelo Passageiro, ou depositados na custddia do intendente de
bordo, veiculos e qualquer outra propriedade.

“Passageiro" significa qualquer pessoa ou pessoas, incluindo criancas, especificadas no Contrato de Passagem pertinente ou que esteja a
bordo do Navio.

“Navio" significa a embarcagéo definida no Contrato de Passagem ou qualquer embarcagdo substituta de propriedade de ou afretada ou
operada pelo Transportador.

“Organizador" significa qualquer parte com a qual 0 Passageiro tenha contraido o contrato para o cruzeiro e/ou Pacote, conforme definido na
Diretiva do Conselho 90/314/CEE de 13 de junho de 1990, relativa aos Pacotes de Viagem, Pacotes de Férias e Pacotes Turisticos ou
qualquer outra legislagdo ou regulamentacéo pertinente.

2. Titulos
Neste contrato, os titulos existem apenas para conveniéncia e ndo devem ser utilizados como um auxilio para sua interpretagéo.

3. Responsabilidade por Morte, Ferimentos e/ou Perda ou Avaria de Bagagem

3.1. A responsabilidade (se houver) do Transportador pela morte/ou danos pessoais de Passageiros e/ou pela perda ou avaria de Bagagem
durante a viagem sera determinada de acordo com a Convencéo no que se refere ao Transporte Maritimo de Passageiros e Bagagem
adotada em Atenas no 13° dia de dezembro de 1974 e Alterada em 19 de dezembro de 1976 (doravante “A Convengdo de Atenas”).

3.2.  As disposi¢cdes da Convencdo de Atenas sdo por meio deste expressamente incorporadas nas Condigdes de Transporte. Uma copia da
Convencdo de Atenas sera disponibilizada sob solicitagdo e pode ser descarregada da Internet no  htpp://
www.louiscruises.com/coc/athensconvention/ . De acordo com a Convengdo de Atenas, é pressuposto que o Transportador entregou a
Bagagem sem avarias ao Passageiro a menos que notificagéo por escrito seja dada pelo Passageiro dentro dos periodos a seguir:

i) Em caso de danos aparentes antes ou no momento do desembarque ou restituigao.
ii)  Em caso de danos que ndo sejam aparentes ou perda de bagagem, dentro de 15 dias do desembarque ou restituicdo ou da data em que
tal restituico deveria ter sido feita.

3.3 O Transportador ndo tem responsabilidade pela perda ou dano de dinheiro, titulos negociaveis, j6ias, ornamentos, ferramentas de trabalho,
computadores, obras de arte ou qualquer outro objeto de valor a menos que este tenha sido depositado aos cuidados do Transportador
especificamente por motivos de seguranga. Nestas circunstancias, a responsabilidade do Transportador ainda sera limitada aos montantes
pagéveis de acordo com A Convencdo de Atenas. Armazenamento nos cofres das cabines ndo é entrega aos cuidados do Transportador.

4, Limitacéo da Responsabilidade

Limites de Responsabilidade

4.1. Aresponsabilidade do Transportador, seus funcionarios e/ou agentes sera, sujeita a quaisquer dedutiveis, limitada em virtude da Convengéo
de Atenas, em relagdo a morte ou danos pessoais, a 46.666 SDRs (aproximadamente €50.300 ou US$73.600 por passageiro por transporte);
perda ou avaria de bagagem de cabine, 833 SDRs (aproximadamente €900 ou US$1.315); bagagem que ndo seja de cabine, 1200 SDRs
(aproximadamente €1.295 ou US$1.890) e objetos de valor depositados com o Transportador, 1200 SDRs. (aproximadamente €1.295 ou
US$1.890) por Passageiro por Transporte. As taxas de conversdo aproximadas apresentadas acima baseiam-se em taxas de cambio de
dezembro de 2007. SDRs sdo unidades monetarias do Fundo Monetério Internacional. Taxas de cAmbio atuais podem ser encontradas nos
principais jornais financeiros ou no www.imf.org.

Falha/Negligéncia

4.2. O Transportador tera responsabilidade apenas em relacéo a morte ou danos pessoais e/ou perdas e avarias a bagagem no caso de o
Transportador e/ou seus funcionarios ou agentes serem culpados de "falha/negligéncia” conforme definido no Artigo 3 da Convengéo de
Atenas.

Negligéncia Contributiva

4.3. Quaisquer danos pagaveis pelo Transportador seréo reduzidos em propor¢&o a qualquer negligéncia contributiva por parte do Passageiro
conforme disposto no Artigo 6 da Convengéo de Atenas.

Limitacdo Global da Responsabilidade

4.4. Além disso, o Transportador gozara de beneficio total em relagéo a quaisquer das leis aplicaveis concernentes a limitagdo e/ou exoneragéo
de responsabilidade (incluindo e sem limitagdes, a Lei e/ou as leis da bandeira do Navio no que diz respeito a responsabilidade efou a
limitag&o global dos danos recuperaveis do Transportador e nada nestas Condicdes de Transporte tem a intencdo de causar a limitagdo ou
privagdo do Transportador de qualquer limitacdo estatutaria ou outras, ou exoneracéo de responsabilidade. Os funcionérios e/ou agentes do
Transportador gozaréo de beneficio total de tais disposi¢des no que se referem & limitac&o de responsabilidade.

Periodo de Responsabilidade do Transportador

4.5. A responsabilidade do Transportador limita-se ao periodo em que o Passageiro efou sua bagagem estéo a bordo do Navio e/ou quaisquer
botes e/ou qualquer propriedade pertencente ou operada pelo Transportador.
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O tempo em que uma reclamacdo pode ser apresentada de acordo com a Convencéo limita-se a um periodo de 2 anos da data do
desembargue efou conforme definido no Artigo 16 da Convencao de Atenas. Os limites de tempo para entrega de notificaco por escrito e da
protocolizagdo de todas as outras reclamag@es € regido pelas disposicées da se¢do 7 abaixo.

Inaplicabilidade potencial das isencoes etc.

Sem prejuizo as disposi¢des das clausulas 3 e 4 deste instrumento, se quaisquer reclamagdes forem feitas contra o Transportador em
qualquer jurisdicdo em que as limitagdes e isencdes aplicaveis incorporadas nestas Condicées de Transporte sdo consideradas inaplicaveis
por lei, entdo o Transportador ndo serd responsavel pela morte, ferimento, doenga, danos, atrasos ou outras perdas ou detrimentos a pessoa
ou propriedade originados de qualquer causa de qualquer natureza nao demonstrada por ter sido causada pela negligéncia e/ou falha e
desatencao do préprio Transportador.

Subcontratados independentes

O Transportador nao é responsavel por ou em conexao com ou originado de quaisquer atos ou omissdes de qualquer natureza de quaisquer
subcontratados independentes a bordo do Navio e/ou em terra, incluindo porém néo limitado a linhas aéreas, empresas de transporte
terrestre, pessoal médico a bordo, concessionérios de saldo de beleza, cassino e outros concessionarios.

Submisséo a reclamacdes

O Transportador ndo terd nenhuma responsabilidade em relacdo a qualquer reclamagdo de qualquer natureza por ferimento, doenga ou
morte a menos que uma notificacdo por escrito da reclamacdo seja apresentada ao Transportador dentro de seis meses da data do
ferimento, doenca ou morte a menos que uma ag&o ou processo seja aberto dentro de um ano da data do ferimento, doenca ou morte. Para
todas as outras reclamagdes de qualquer tipo ou natureza, o Transportador néo tera responsabilidade alguma em relacéo a tal reclamacéo a
menos que uma notificagdo por escrito da reclamagéo seja apresentada ao Transportador dentro de 15 dias da data de término da viagem
em questdo e a menos que qualquer agéo ou processo seja aberto dentro de seis meses a contar da data de término da viagem em questdo.
No caso de uma viagem que néo termina na data normalmente programada, seu prazo sera calculado a partir da data em que a viagem havia
sido programada para terminar ou aquela em que a viagem efetivamente terminou, a considerar a mais antiga. As disposicdes deste
paragrafo 7 ndo se aplicardo a reclamacdes feitas de acordo com os termos da Convencéo de Atenas, as quais poderéo ser feitas dentro de
um periodo de dois anos conforme especificado no Artigo 16 da Convengéo de Atenas. Depois da expiragdo dos periodos supracitados,
qualquer processo ou agéo prescrevera.

Excursdes Terrestres
As CondicBes de Transporte, incluindo limitagdo de responsabilidade, sdo aplicaveis a quaisquer excurses terrestres compradas do ou
proporcionadas pelo Transportador.

Gravidez

Recomendamos que mulheres com menos de 12 semanas de gravidez devem obter aconselhamento médico antes da viagem. Mulheres
que estdo ou estardo na 282 semana de gravidez em qualquer fase do cruzeiro devem apresentar um atestado médico comprovando que
estdo aptas a viajar. O Transportador reserva-se o direito de solicitar um atestado médico em qualquer fase da gravidez e recusar uma
passageira se o Transportador e/ou 0 Comandante ndo estiverem confiantes de que a passageira estara segura durante a viagem.
Passageiras gravidas devem consultar a se¢éo neste instrumento intitulada "Tratamento Médico" para obter informagfes concernentes aos
recursos médicos disponiveis a bordo.

O médico do navio ndo tem qualificacdo para fazer partos ou proporcionar tratamento pré ou pés-natal e o Transportador ndo aceitard
nenhuma responsabilidade em relagéo a impossibilidade de oferecer tais servigos ou equipamentos. A Passageira reconhece e compreende
que a viagem por mar envolve certos riscos inerentes, que a evacuagdo ou desembarque por motivos médicos podem ser retardados ou
impossiveis dependendo do local onde se encontra a embarcacéo ou as condigdes climaticas ou do mar, e que recursos médicos em portos
préximos podem ser limitados ou inexistentes.

O Passageiro se responsabiliza pela verificagdo com as autoridades nacionais em todos os paises do itinerario do Navio a fim de determinar
quaisquer vacinas necessarias, atestados médicos ou vistos requeridos, assim como as adverténcias de salde e seguranga aplicaveis a tais
portos. O Transportador ndo assume nenhuma responsabilidade de informar os Passageiros sobre tais questdes.

Aptiddo para Viajar — Saude e Seguranca

O Passageiro afirma e garante que esta em plenas condi¢des fisicas e mentais para viajar e que sua conduta ndo impedira a seguranga do

Navio ou causara quaisquer inconveniéncias a outros passageiros.

Se o Transportador, 0 Comandante do Navio ou o médico do navio considerarem que o Passageiro ndo esta, por qualquer razéo, em plenas

condicdes para viajar ou que pode colocar em risco sua salide ou seguranga ou colocar em risco a satde e seguranca ou interferir no

conforto de outros a hordo ou considerarem que ha possibilidade de recusa de autorizagdo de desembarque ao Passageiro em qualguer

porto ou possibilidade de impor a empresa a responsabilidade por sua subsisténcia, assisténcia e repatriagdo, o Transportador e/ou o

Comandante do navio terdo o direito, sem nenhuma outra responsabilidade, de:

i. Recusar 0 embarque do passageiro em um porto especifico.

. Desembarcar o Passageiro em qualquer porto.

il Transferir o Passageiro de um leito a outro.

iv. Confinar o0 Passageiro a uma cabine ou ao hospital do Navio ou outro local apropriado na embarcagéo.

V. Administrar primeiros socorros e/ou tratamento médico e/ou quaisquer medicamentos, remédios ou outras substancias ou admitir e
confinar o passageiro a um hospital ou outra instituico semelhante em qualquer porto, que 0 Comandante ou o médico do navio, a
sua total discri¢do, considerem necessérios e adequados.

O Transportador ndo tem discriminagdo contra pessoas com deficiéncias. Individuos com deficiéncias sdo firmemente alentados a contatar o

Transportador antes da partida a fim de obter as informaces necessarias para tais individuos para que possam decidir se 0 navio e a viagem

séo apropriados para ele. O Navio tem uma quantidade limitada de cabines equipadas para pessoas com deficiéncias e as cabines regulares

ou modificadas podem ndo conter todos os recursos disponiveis em acomodagdes semelhantes em terra. Nem todos os portos, areas do

Navio ou equipamento da embarcagdo sdo acessiveis a pessoas com deficiéncias. O Transportador se reserva o direito de recusar

passagem a qualguer um que em sua opinido, na do Comandante ou do médico do navio ndo esta em condicBes de viajar ou a qualquer um

cuja condicdo possa constituir risco a si mesmo ou aqueles a bordo.

Os Passageiros que possam necessitar assisténcia ou tém necessidades especiais ou precisam de recursos ou equipamentos especiais

devem notificar o Organizador no momento da reserva. O Transportador ndo tem obrigacdo de proporcionar qualquer assisténcia ou

satisfazer necessidades especiais a menos que o Transportador tenha garantido por escrito provisdo de tais servicos ao Passageiro ou

Organizador.
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Os Passageiros confinados a cadeiras de rodas devem providenciar suas proprias cadeiras de rodas de tamanho padrdo. O Transportador
aconselha, porém ndo requer, que os Passageiros que utilizam cadeiras de rodas tenham um acompanhante de viagem com condicbes e
capacidade para assisti-los. As cadeiras de rodas do navio estéo disponiveis apenas para casos de emergéncia.

Qualquer Passageiro que tenha qualquer forma de deficiéncia fisica ou mental ou que esteja sofrendo de qualquer mal fisico ou mental tendo
tal deficiéncia ou mal possibilidade de exigir tratamento médico durante a Viagem ou possibilidade de afetar suas plenas condi¢fes para
viajar deve apresentar, antes da partida, um atestado médico garantindo suas plenas condictes para Viajar.

Qualquer Passageiro que embarcar, ou permitir a qualquer outro Passageiro por quem é responsavel embarcar, quando ele ou este outro
Passageiro tiver sido exposto a e/ou estiver sofrendo de qualquer doenga ou mal fisico ou mental ou por qualquer outra razdo tem
possibilidade de prejudicar a salde, seguranca ou conforto razoavel de outras pessoas a bordo, ou por qualquer motivo lhe for recusada
permissao de desembarcar em qualquer porto do itinerario do Navio, sera responsavel por quaisquer prejuizos ou despesas incorridos pelo
Transportador ou pelo Comandante, direta ou indiretamente, em conseqiiéncia de tal doenca ou mal, a menos que o mesmo tenha sido
declarado por escrito ao Transportador ou ao Comandante antes do embarque e consentimento por escrito do Transportador ou do
Comandante para tal embarque tenha sido assim obtido.

Por motivos de salde e seguranga o Transportador e o Organizador e/ou as autoridades sanitarias em qualquer porto terdo o direito de
solicitar o preenchimento de um questionario de saide plblica. O Passageiro fornecera informagdes precisas em relagdo a sintomas de
qualquer mal, incluindo mas ndo se limitando a distlrbios gastrointestinais. O Transportador pode recusar o embarque de qualquer
passageiro que este, 0 Comandante ou o médico do navio considerarem, a sua total discri¢do, apresentar quaisquer sintomas de qualquer
mal inclusive males causados por virus e bactérias, incluindo porém nao se limitando ao Norovirus. A recusa de qualquer Passageiro em
preencher o questionario pode resultar em recusa de embarque.

O Transportador pode, sem nenhuma outra responsabilidade, desembarcar qualquer passageiro que se recuse a seguir as instrugées de
confinamento dadas pelo Transportador, pelo Comandante ou pelo médico do navio conforme o disposto na se¢édo 10.2 acima.

Quando o embarque for recusado ao Passageiro ou quando este for desembarcado e/ou confinado a sua cabine em conseqiiéncia de suas
condicdes de salde e aptiddo para viajar, o Transportador ndo sera responsabilizado por nenhum prejuizo, dano ou despesa ocasionado ao
Passageiro devido a tal nem o Passageiro tera direito a indenizagdo por parte do Transportador. Aconselha-se aos Passageiros que
obtenham seguro de viagem.

Custos de Assisténcia Médica etc.

Todos os servicos médicos e sanitarios ou outros servigos pessoais ou especiais prestados pelo Navio serdo cobrados do Passageiro.

No caso de assisténcia médica de qualquer tipo ou assisténcia de ambulancia (seja em terra, no mar ou via aérea) ser necessaria e
proporcionada ou solicitada pelo Transportador ou pelo Comandante ou pelo médico de plantdo (se houver), 0 Passageiro em questao sera
responsavel por todos 0s custos e taxas do mesmo e o Passageiro devera indenizar o Transportador no momento da primeira exigéncia por
quaisquer custos incorridos pelo mesmo, por seus funcionarios ou agentes.

Os Passageiros que por motivos de doenga ou por qualquer outro motivo necessitarem de acomodacéo extra ou especial, ou atengdo extra
ou especial, durante a viagem, 0s quais ndo séo originalmente proporcionados, serdo cobrados de acordo com 0s mesmos.

Tratamento Médico

O Passageiro reconhece que, enquanto houver um médico qualificado a bordo, é obrigacéo e responsabilidade do Passageiro pedir auxilio
médico conforme necessério durante o cruzeiro.

0O médico do navio ndo é um especialista e 0 centro médico do navio ndo precisa ser nem é equipado nos mesmos padrdes de um hospital
em terra. O Navio transporta suprimentos e equipamentos médicos de acordo com as exigéncias da nagdo de sua bandeira. Nem o
Transportador nem o médico serdo responsaveis pelo Passageiro caso haja qualquer insuficiéncia para tratar qualquer condicdo médica. O
Transportador ndo supervisiona ou controla 0 médico do navio ou os funcionérios médicos do navio e seus tratamentos médicos
proporcionados aos Passageiros e 0 Transportador ndo sera responsavel por qualquer ato ou omisséo do médico do navio ou do pessoal
médico.

Em caso de doencas ou acidentes, os Passageiros podem precisar ser desembarcados em terra para tratamento médico. O Transportador
nao faz comentarios em relacéo a qualidade do tratamento médico em nenhum porto de escala ou em qualquer lugar em que o passageiro
seja desembarcado. Aconselha-se aos Passageiros que obtenham seguro com cobertura de tratamento médico e ambulancia via aérea para
emergéncias ou outra repatriacdo. O Transportador ndo aceita nenhuma responsabilidade em relagéo aos recursos médicos proporcionados
em terra. Os recursos médicos e padrdes variam de porto em porto. O Transportador ndo faz comentérios ou da garantias em relagdo a
qualquer padréo de tratamento médico em terra.

Menores

O Transportador ndo aceita menores de 18 anos, na data da partida, desacompanhados e ndo sera permitido o embarque de criancas a
menos que acompanhadas por seus pais ou responsaveis. As criangas a bordo devem estar sempre sob supervisao de seus pais ou
responsaveis, e sao bem-vindas a atividades a bordo ou em excursdes terrestres desde que 0s pais ou responsaveis estejam presentes.
Criangas ndo podem permanecer a bordo se seus pais ou responsaveis estiverem em terra.

0 cassino do navio esta suijeito as leis de jogos da nagéo de sua bandeira. E proibido que menores joguem no cassino.

A fim de prevenir que menores joguem a dinheiro e para o conforto e divertimento dos Passageiros adultos, é proibida a entrada de menores
no cassino quando o mesmo estiver aberto.

Todos os Passageiros adultos viajando com qualquer Passageiro menor serdo responsaveis pela conduta e comportamento do Passageiro
menor e pela garantia de que este ndo comprara nem consumira bebidas alcodlicas, E serdo responsaveis em relagdo ao Transportador e 0
reembolsardo de qualquer prejuizo, dano ou atraso sofrido pelo Transportador em virtude de qualquer ato ou omissao do Passageiro menor.
Passageiros menores estéo sujeitos a todos os termos contidos nestas Condices de Transporte.

Conduta

O Passageiro concorda em obedecer as regras e regulamentos da empresa do Transportador e todas as ordens e orientacdes do
Comandante e outros membros da tripulag&o do Navio.

O Passageiro deve comunicar imediatamente todas as doencas ou acidentes em que esteja envolvido ou ao qual tenha testemunhado a
bordo do navio, na escada do portalé ou nos botes a um membro da tripulagdo do Transportador e preencheré todos os documentos
necessarios fornecendo as informacdes e assisténcia necessarias aos membros da tripulagéo do Navio, conforme por eles solicitado e/ou por
quaisquer autoridades constituidas e/ou 6rgéos governamentais. O Transportador ndo tera nenhuma responsabilidade em relagéo a qualquer
reclamacéo por motivos de doenca ou ferimento, 0s quais ndo tiverem sido comunicados pelo Passageiro a um Membro da Tripulagdo
enquanto a bordo do Navio.

As despesas de qualquer tipo incluindo multas e penalidades ou impostos ou outras taxas incorridas pelo Transportador e atribuiveis ao
descumprimento do regulamento do Navio ou de qualquer governo ou autoridade por parte do Passageiro devera ser paga ao Transportador
pelo Passageiro mediante solicitacéo.
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O Passageiro sera responsavel pela Empresa e pelo Transportador e o reembolsara por qualquer prejuizo, dano ou atraso sofrido pelo
Transportador por razdo de qualquer ato ou omiss&o do Passageiro, incluindo porém néo se limitando ao descumprimento dos paragrafos 15
alv.

Artigos e Bens Perigosos

O Passageiro ndo trara a bordo do Navio quaisquer drogas ou artigos ilegais, facas, armas de fogo, armas, bens e artigos de natureza
perigosa ou inflamavel nem tampouco quaisquer substancias ou itens proibidos ou controlados. Fazé-lo sera considerado como quebra
destas condicBes e regulamentos e tornard o Passageiro estritamente responsavel perante o Transportador por qualquer ferimento, perda,
dano ou despesa e/ou pela indenizagao do Transportador por qualquer reclamacéo, multa ou penalidade originada por tal quebra (incluindo,
porém ndo se limitando a honorérios profissionais e custas judiciais incorridos na resolugéo de tais reclamagdes ou processos respeitantes as
multas ou penalidades, baseados em indenizacdo integral). O Passageiro também pode ser responsavel por multas e/ou penalidades
estatutarias. O Comandante (ou qualquer outro membro da tripulagéo delegado para tal fim) tera o direito, em qualquer momento, de adentrar
e revistar a cabine, Bagagem (seja na cabine ou ndo), outra propriedade ou pessoa de qualquer Passageiro em qualquer momento com ou
sem notificagéo e o Passageiro por meio deste instrumento consente tal entrada e revista.

Salvaguarda e Seguranga

A salde e seguranca do Navio e de todos a bordo é uma questéo fundamental. Os Passageiros devem prestar aten¢do em e cumprir com
todos os regulamentos e notificagdes referentes a seguranga no Navio, sua tripulacéo e Passageiros, as instalagdes do terminal portuério e
0s requerimentos de imigracéo.

Os Passageiros devem, em todos os momentos, comportar-se de modo respeitoso em relagdo a seguranca e privacidade de outras pessoas
a bordo.

Os Passageiros devem cumprir com quaisquer solicitacBes razoaveis de qualquer funcionario, do Comandante e membros de sua Tripulagéo.
Nenhuma arma de fogo ou arma de qualquer natureza pode ser trazida a bordo do Navio. O Comandante e/ou o Transportador tém o direito
de confiscar, deter ou de qualquer outra forma lidar com tais armas e pessoas que carregam e transportam tais itens, as quais podem ser
desembarcadas sem qualquer outra responsabilidade do Transportador.

Por motivos de seguranca pode ser necessario que os funcionarios e agentes do Transportador revistem o0s passageiros, cabines e/ou
bagagens e bens transportados com eles. O Passageiro por meio deste instrumento consente tais buscas e concorda com a remocéo,
confisco ou destruicdo de qualquer objeto que possa, na opinido do Transportador, prejudicar a seguranca do Navio ou causar qualquer
inconveniéncia aos passageiros.

Todos os passageiros devem zelar por sua propria seguranga enquanto andarem pelos conveses. Os Passageiros e criangas ndo podem
correr nos conveses ou outras partes do Navio.

A Bagagem do Passageiro ndo pode ser deixada desacompanhada em nenhum momento. Bagagem desacompanhada pode ser removida e
destruida.

Animais/Animais de Estimagédo

Com excegao dos animais de servigo certificados, ndo é permitido trazer animais efou animais de estimag&o a bordo do navio em nenhuma
circunstancia.

Quaisquer animais e/ou animais de estimacéo trazidos a bordo por qualquer Passageiro serdo tomados em custddia e providenciar-se-a o
seu desembarque no proximo porto de escala. O Passageiro sera responsavel pelas despesas de desembarque de tais animais de
estimacédo ou animais efou quaisquer multas. Os Passageiros que transportarem animais e/ou animais de estimacéo a bordo, salvo como
disposto no paréagrafo 17.5 abaixo, podem ser desembarcados sem nenhuma outra responsabilidade ao Transportador.

O Transportador ndo sera responsavel pelo Passageiro em nenhuma circunstancia em relacdo aos custos de desembarque e quaisquer
outras despesas incorridas pelo Passageiro.

Embora o Transportador e seus funcionarios efou agentes zelardo de modo razoavel pelo animal de estimagéo ou animal enquanto este
estiver em seu poder, eles ndo serdo responsaveis perante o Passageiro, em nenhuma circunstancia, em relagéo a qualquer perda ou dano
ao animal de estimagao ou animal, enquanto este estiver sob custddia do Transportador.

No caso de o Passageiro necessitar usar um animal de servico enquanto a bordo, o Passageiro deve notificar o Transportador de sua
intencéo de trazer tal animal antes da partida e deve fornecer ao Transportador todos 0s itens abaixo por escrito: (1) uma descri¢do detalhada
do animal de servigo, incluindo nome, idade, espécie e raca do animal, (2) um atestado de um médico declarando que o Passageiro sofre de
uma deficiéncia que requer uso deste animal de servigo, (3) comprovante do treinamento especializado ou certificado de animal de servico,
(4) comprovante de vacina anti-rabica ou outras vacinas, (5) um atestado médico de um veterinario profissional datado de, no maximo, 30
dias da data da partida, atestando a salide do animal de servico. Os Passageiros que trouxerem animais de servico a bordo serdo
responsaveis, em todos os momentos, pela salde e higiene de tal animal, e 0 Passageiro indenizard o Transportador de todas e quaisquer
responsabilidades originadas devido a presenca de tal animal a bordo do Navio. O Transportador ndo pode garantir que os animais de
servico terdo permissdo para desembarcar em qualquer porto de escala e os visitantes s&o advertidos de que os animais podem, em alguns
casos, estar sujeitos a quarentena obrigatdria se levados a certos portos. Recomenda-se ao Passageiro que verifique tal quarentena ou
outras restrigdes com os 6rgdos governamentais responsaveis em todos os portos de escalas programadas.

Bebidas Alcodlicas

Sempre que a tarifa paga pelo Passageiro incluir refeicdes, esta ndo inclui vinhos, destilados, cerveja, &gua mineral ou outras bebidas
alcodlicas. Tais bebidas estdo disponiveis para compra a bordo a precos fixos e 0s Passageiros ndo tém permisséo para levar a bordo
nenhuma bebida alcotlica para uso durante a viagem, seja para consumo em suas proprias cabines ou de qualquer outra forma.

O Transportador efou seus funcionarios e/ou agentes podem confiscar behidas alcodlicas trazidas a bordo por Passageiros. Tais bebidas
alcodlicas serdo devolvidas aos Passageiros no final do cruzeiro.

O Transportador e/ou seus funcionérios e/ou agentes podem se recusar a servir bebidas alcodlicas ou mais bebidas alcodlicas quando, em
sua opinido, considerarem razoavelmente que 0 Passageiro possa estar em risco e/ou estar sendo inconveniente em relacdo si mesmo,
outros passageiros e/ou 0 Navio.

Vistos

Todos o0s passaportes, vistos e outros documentos de viagem necessarios para embarque e desembarque e em todos os portos sdo da
responsabilidade do Passageiro.

O Passageiro ou, no caso de uma crianga menor de 18 anos, seus pais ou responsaveis responderédo perante o Transportador por quaisquer
multas ou penalidades impostas ao Navio ou Transportador por quaisquer autoridades devido a inobservancia ou descumprimento das leis
governamentais ou regulamentos locais, incluindo requisitos referentes a imigragao, alfandega ou imposto sobre mercadoria.
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O Transportador se reserva o direito de verificar e registrar detalhes de tal documentagdo. O Transportador ndo comenta nem da garantias
da justeza de qualquer documentagdo, que for verificada. Recomenda-se que os Passageiros verifiquem todos os requerimentos legais para
viagens para o exterior e em Vvarios portos, incluindo os requisitos de vistos, emigracéo, alfandega e saude.

Pagamentos de extras
Quaisquer contas referente a compra de bebidas alcoélicas, ou de qualquer outro extra sejam estes quais forem, incluindo cuidados médicos,
devem ser pagas na integra, antes que o Passageiro deixe o Navio, em qualquer moeda aceita a bordo aquando do pagamento.

Ocupacéo dos leitos e cabines

Nenhum leito ou cabine sera ocupado por um Passageiro sem solicitacéo ao agente designado em terra ou intendente de bordo.

O Comandante ou o Transportador podem, se em sua opinido for aconselhdvel ou necessario fazé-lo, em qualquer momento, transferir um
Passageiro de um leito a outro, mediante uma cobranca se ele, a sua absoluta discri¢éo, considerar adequado.

Se por qualquer razdo os Passageiros permanecerem a bordo depois da chegada do Navio ao porto de destino dos mesmos, o
Transportador solicitard aos Passageiros pagamento por sua subsisténcia nas tarifas atuais por cada noite que passarem a bordo.

Desvios, Cancelamentos, Término Prematuro do Cruzeiro

A operagéo do Navio est4 sujeita a condi¢es climéticas, trafego maritimo, intervengdo governamental, dever de assistir outras embarcactes
em dificuldade, disponibilidade de leitos, circunstancias imprevistas ou extraordinarias e/ou circunstancias imprevisiveis ou inevitaveis e/ou
outros fatores além do controle do Comandante. O Transportador pode desviar, encurtar, cancelar, adiar e/ou terminar o Cruzeiro a qualquer
momento antes ou depois de seu inicio por qualquer razdo tendo ou néo sido desviado o Navio.

O Transportador pode a qualquer momento desviar, encurtar, retardar, cancelar, adiar e/ou terminar qualquer Cruzeiro;- (i) se o desempenho
ou desempenho futuro for prejudicado ou impedido por quaisquer causa fora do controle do Transportador; ou (i) se o Comandante ou o
Transportador considerarem que tal término seja, por qualquer razdo, necessario para a gestdo do Navio ou do Transportador.

Se o Cruzeiro for cancelado, adiado, encurtado, atrasado e ou interrompido pelo Transportador por qualquer uma das razdes dispostas na
clausula 22, nem o Transportador nem o Organizador terdo nenhuma responsabilidade perante o Passageiro. Se a causa for extraordinaria
ou imprevista efou as circunstancias imprevisiveis ou inevitaveis nem o Transportador nem o Organizador terdo responsabilidade perante o
Passageiro.

O Transportador ndo garante que o Navio aportar4 em todos os pontos anunciados como portos de escala ou que seguird uma rota ou
programa particular. O Comandante e o Transportador terdo total direito de alterar ou substituir o programa anunciado e/ou os portos de
escala por qualquer razéo que seja.

Forga Maior

O Transportador ndo sera responsavel por qualquer perda ou ferimento, dano ou incapacidade de fazer o Cruzeiro originada de qualquer
circunstancia de forca maior, incluindo porém néo se limitando a guerras, terrorismo (real ou ameagado), incéndio, desastres naturais, casos
fortuitos, greves trabalhistas, faléncia, falha de desempenho dos subcontratados, quaisquer outros acontecimentos além do controle do
Transportador e outros acontecimentos que sejam extraordinarios ou imprevisiveis.

Transferéncia a outros meios de transporte

Se 0 Navio for impedido ou prejudicado por qualquer motivo de navegar ou prosseguir em seu trajeto normal, o Transportador tera o direito
de transferir 0 Passageiro para um outro navio ou para qualquer outro meio de transporte que se encaminhe ao local de destino do
Passageiro.

Bagagem

O Passageiro precisa embalar toda a Bagagem em malas de tamanho substancial ou baus, fechadas de forma segura, com cadeados e
amarradas a fim de protegé-las contra avarias ou roubo e etiquetadas de modo claro com o nome e endere¢o do Passageiro. O
Transportador ndo tem responsabilidade em relagdo aos danos causados as malas ou aos artigos de bagagem, incluindo algas, rodas,
ziperes, tecidos ou outras protuberancias, todos os quais devem ser considerados consequiéncias de uso normal.

Bagagem de Passageiros deve conter apenas suas roupas e artigos de uso pessoal semelhantes.

As embalagens para armazenamentos em todas as cabines ndo podem exceder 75cm de comprimento, 58cm de largura e 23cm de
profundidade. Apenas uma de tais embalagens pode ser mantida em cada cabine. Espaco extra pode ser disponibilizado para outros itens
da Bagagem do Passageiro no depdésito de bagagens e no pordo.

O Transportador tera o direito de reter e de vender, por leildo ou de outra forma, sem notificacdo ao Passageiro, sobre qualquer Bagagem ou
outra propriedade pertencente a qualquer Passageiro em cobertura a quaisquer valores devidos ou quaisquer valores que possam de
qualquer modo ter-se tornado devidos pelo Passageiro ao Transportador ou a seus funcionarios, agentes ou representantes.

Revista de Bagagem etc.

0 Passageiro, em beneficio da seguranca internacional e protecdo no mar, e em beneficio da conveniéncia de outros Passageiros, concorda
e, por meio deste, consente que sua Bagagem, cabine ou pessoa sejam revistadas, seja fisicamente ou por meio de raio x ou ultra-som ou de
qualquer outro modo, por qualquer funcionario, agente ou profissional independente contratado pelo Transportador, antes do embarque e/ou
em qualquer momento durante o cruzeiro.

O Passageiro concorda com o confisco de qualquer propriedade conseqilente de tal revista ou de outra forma, que possa, na opinido do
Transportador, do Comandante e/ou de quaisquer membros da tripulagdo a bordo do Navio, ter qualquer possibilidade de causar
inconveniéncias, riscos ou prejudicar a salde, seguranca ou conforto razoavel de qualguer pessoa ou pessoas, estejam estas a bordo ou
nao, ou colocar em risco ou prejudicar a seguranca do Navio e/ou acessorios, mobilia, maquindria, equipamento ou qualquer parte do mesmo
ou proibido pelos termos deste Contrato ou por qualquer lei pertinente.

0 Passageiro concorda em submeter-se a tal revista sob solicitagdo do Comandante.

Qualquer funcionario do Transportador e/ou do Comandante ou tripulaco ter&o o direito de entrar na cabine do Passageiro para executar tais
inspecdes, manutencdo ou reparos ou por qualguer outra razdo associada aos mesmos.

Deposito de objetos de valor

Os Passageiros podem entregar dinheiro, relégios, joias ou outros objetos de valor, em custodia, ao intendente de bordo, declarando o valor
dos mesmos. O intendente de bordo dara um recibo por escrito para os artigos assim depositados. Em caso de perda ou avaria de tais
objetos de valor, o Transportador s6 tera responsabilidade até o valor disposto no paragrafo 3 do Artigo 8 da Convengéo de Atenas. Usar
cofres de cabine ndo é o mesmo que depositar os objetos de valor no Navio.
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Responsabilidade do Passageiro por avarias

O Passageiro serd responsavel e reembolsara o Transportador por quaisquer danos causados ao Navio e/ou seus acessorios ou
equipamento e a qualquer outra propriedade do Transportador, causados por atos propositais ou de negligéncia, ou omisséo por parte do
Passageiro ou de qualquer pessoa por quem o Passageiro seja responsavel, incluindo, porém ndo se limitando a, criangas menores de 18
anos viajando com o Passageiro.

Avaria Grossa
0 Passageiro ndo é responsavel em relacéo a sua Bagagem ou artigos de uso pessoal por pagamento nem tem o direito de receber qualquer
contribuicdo de Avaria Grossa. No entanto, qualquer outra mercadoria a bordo, seja acompanhada ou no, contribuira para a Avaria Grossa.

Sem autoridade para alterar condigdes
Estas CondicOes de Transporte ndo podem ser alteradas sem consentimento por escrito e assinado de um Diretor do Transportador.

Sem Responsabilidade por Perturbagdes de ordem Emocional

O Transportador ndo tera responsabilidade perante o Passageiro por qualquer perturbagdo de ordem emocional, anglstia mental ou danos
psicolégicos de qualquer tipo salvo quando a perturbagdo emocional, a anglstia mental ou os danos psicolégicos resultarem de (A) danos
fisicos ao reclamante causados por negligéncia ou falha do Transportador, (B) o reclamante ter sido exposto a risco real de danos fisicos e tal
risco tenha sido causado por negligéncia ou falha do Transportador, ou (C) for infligido intencionalmente por um membro da tripulacéo ou pelo
Transportador.

Lei e Jurisdicao

Todas as disputas e questdes de qualquer modo originadas entre o Passageiro e o Transportador, inclusive em conexdo ao Transporte e/ou
sua execucdo e/ou estas Condigdes estardo, a menos que o Transportador concorde expressamente de outra forma por escrito, sujeitas a
legislacéo grega e estardo, sujeitas as disposi¢des da Convencéo de Atenas, levadas aos Tribunais de Pireus, na Grécia, excluindo assim
qualquer outro local, lei ou jurisdicéo.

Remocé&o das Condicdes
Cada uma destas disposi¢des contidas nestas Condicbes podem ser removidas e se qualquer uma de tais provisdes for invalida, ilegal ou
inexequivel, as disposi¢des restantes terdo, independente disto, vigor e eficacia total.

Aplicabilidade a Convengéo de Atenas

Se o transporte aqui proporcionado segundo os termos deste instrumento néo for um “transporte internacional” conforme disposto no Artigo 2
da Convencéo de Atenas e/ou 0 Navio estiver sendo utilizado como hotel flutuante, as disposi¢des da Convengao de Atenas serdo aplicaveis
e serdo consideradas como incorporadas neste, mutatis mutandis.

Limitagdes Aplicaveis a Outras Entidades
Todas as limitagBes e protecdes contidas neste instrumento deverdo também garantir o beneficio do Organizador e dos funcionarios do
Transportador, seus agentes e profissionais independentes contratados prestando servigos a bordo do Navio.

Adendo a Outros Contratos

As Condices contidas neste serdo vinculativas a todos os Passageiros e serdo consideradas como um adendo a qualquer contrato emitido
pelo Organizador. No caso de qualquer conflito entre estas Condices e os termos contratuais de qualquer Organizador, estas Condi¢des
prevalecerdo para o Transportador.

Responsabilidade da transportadora

N&o obstante algo em contrério referido nestas condices de transporte, a Transportadora ndo pode ser responsabilizada em circunstancia alguma
perante 0s Passageiros ou perante qualquer pessoa do seu grupo por qualquer prejuizo ou lucros cessantes previstos, perda de receita, perda do
uso, perda de contrato ou de outra oportunidade, nem por qualquer dano ou prejuizo emergente ou indirecto de natureza similar. Relativamente a
quaisquer acgdes que ndo envolvam leséo corporal, morte ou doenga ou que ndo se encontrem sujeitas as Convengdes referidas supra, qualquer
responsabilidade que a Transportadora possa incorrer, por actos negligentes e/ou omissdes dos seus fornecedores, sera limitada no maximo ao
preco que o Passageiro pagou pelo Contrato ndo incluindo os prémios de seguro e os encargos de administragdo. Se estes se relacionarem com
perda ou e/ou danos relativamente a bagagem efou outros bens pessoais a responsabilidade da Transportadora ndo excedera os 600 Euros. A
Transportadora ndo sera em momento algum responsavel pela perda ou danos relativamente a objectos de valor de qualquer natureza.



